











Cartao de Desconto 16-21: Passageiros de idade entre
16-21 anos podem receber descontos em bilhetes
sazonais de comboio semanais ou mensais com a
apresentacdo do cartdo que custa £7,00. Os formularios
de pedido estéo disponiveis em todas as estacdes
principais de comboio.

Consultando os Usuarios

Grupos de Passageiros Translink: No6s criamos um
ndmero de grupos de usuarios de comboio administrados
de maneira independente, que se relinem regularmente
para fornecer feedback sobre os nossos servigos. A
membresia do grupo é formada por passageiros regulares
comprometidos em ajudar-nos a melhorar e desenvolver
0S NOSSOS Servigos.

Forum de Jovens Translink (TYF): fornece um férum
efectivo que canaliza pontos de vista, opinides e
experiéncias dos jovens que usam os servicos de
transporte da Irlanda do Norte.

Se quiser ingressar como membro em um Grupo de
Passageiros ou no Férum de Jovens, por favor, contacte o
Departamento de Marketing no nimero (028) 9089 9400.

Conexdes com Aeroportos

Aeroporto Internacional de Belfast: O Servico 300
Expresso ao Aeroporto opera entre Europa Buscentre e o
Aeroporto Internacional de Belfast. Bilhete Simples £7, Bilhete
Retorno £10, Bilhete 10 Viagens Smartlink £45. Frequéncia: A
cada 15 minutos nas horas de pico, de segunda a sexta-feira
(frequéncia reduzida sabados e domingos).

Aeroporto George Best da Cidade de Belfast: O Servico
600 Expresso ao Aeroporto parte de Europa Buscentre para o
Aeroporto George Best da Cidade de Belfast, pela estacdo de
comboio Sydenham. Os comboios das linhas Bangor operam
na estac@o de comboio Sydenham. As tarifas entre o Aeroporto
George Best da Cidade de Belfast e o Centro da cidade de
Belfast sdo de £2,00 para adulto simples, £3,00 para adulto
com retorno em um més. Uma nova tarifa 10 viagens Smartlink
esta disponivel por £14. Frequéncia: A cada 20 minutos nas
horas de pico, de segunda a sabado (frequéncia reduzida aos
domingos).

Aeroporto de Derry: O Servigo 143 de Ulsterbu da Estacédo
de Autocarro Foyle Street e o Servigo 234 de Coleraine vao
para o Aeroporto de Derry.

Aeroporto de Dublin: O Servico 200 Goldline Ulsterbus opera
entre Europa Buscentre e o Aeroporto de Dublin na hora, a
cada hora, todos os dias. Bilhete Simples £12,15; Bilhete
Retorno £17,40. (estas tarifas sdo promocionais e podem ser
canceladas a qualquer momento).

O Servico 274 Goldline Ulsterbus opera entre Derry (Rodoviaria
de Foyle Street) e o Aeroporto de Dublin a cada duas horas das
6:15 am as 8:45 pm, de segunda a sexta-feira.

Para informacdes sobre os horarios destes servigos, clique em
www.translink.co.uk ou ligue para (028) 90 66 66 30.




Excursoes e Aluguer
Particular

Como complemento aos servigos de comboio e autocarro

regulares, também é possivel beneficiar-se de:

Excursoes Ulsterbus: Localizada no Europa Buscentre,
as Excursdes Ulsterbus oferecem autocarros de luxo nos
feriados através da Irlanda, do Reino
Unido e da Europa; viagens breves nos Coach Hire
feriados; fins de semana tematicos, e
viagens de interesses especiais e ‘
aluguer privado/corporativo. Para mais
informagdes sobre as excursdes de
autocarro, ligue para (028) 9033 7004 e
para informagdes sobre aluguer
particular, ligue para (028) 9033 7006.

@ 1ranslink

NIR Travel: Com base na Estacdo Great Victoria Street, a
NIR Travel é a operadora lider em viagens curtas de
feriados na Irlanda, de comboio. A NIR Travel também é
especialista em reservas de grupos para viagens de
comboio, viagens de comboio Continental e viagens de
ferry. Para mais informacdes, ligue para: (028) 9024 2420.

Servicos Rambler

A Translink opera um numero de servigos para promover
o turismo em areas rurais, apoiados pelo Fundo de
Transporte Rural. S&o ideais para turistas e habitantes
locais que desejam explorar alguns dos cenarios mais
espectaculares da Irlanda do Norte a pé. Os servicos
Rambler levam e buscam em lugares-chave, e estacoes
de autocarro principais de servigo. Os bilhetes podem ser
comprados com o condutor.

Servicos disponiveis Sazonal
durante todo o ano: servicos:

Sperrin Rambler (403) Causeway Rambler (402)
Kilkeel Rambler (407) Mourne Rambler (405)
Antrim Coaster (252)

Servicos de Estacionamento Integrado ao Transporte
Public Em conjunto com o Departamento para
Desenvolvimento Regional e o Servicos de Estradas, a
Translink opera cinco lugares para estacionamento
integrado ao transporte publico dentro da area da grande
Belfast. Estes sdo Northside, Eastside, Sprucefield,
Blacks Road e Cairnshill. Para mais informagdes sobre
estes servigos, ligue para

(028) 90 66 66 30.

—



Onde entrar em contacto connosco:
Visite www.translink.co.uk ou ligue para (028) 90 66 66 30.

Horarios de funcionamento do Centro de Contacto:
(excepto Natal e 26 de Dezembro)
Segunda — Sexta 7:00 am as 8:00 pm

Séabados e Domingos de 8:00 am as 6:00 pm
e-mail: feedback@translink.co.uk

Siga-nos em Facebook e Twitter:
www.facebook.com/TranslinkNI
www.twitter.com/Translink_NI

O Sistema Typetalk RNID também pode ser usado para
entrar em contacto com as estag¢des de autocarro e de
comboio locais. Usuarios de Textphone devem discar
18001 seguido do numero de telefone completo.

Consultas a Achados e Perdidos:

De segunda a sexta-feira, apenas no horario de
expediente

Metro (028) 9045 8345

NIRailways (028) 9074 1700

Ulsterbus - contacte a sua estacao local ou ligue para o
nosso

Centro de Contacto, no nimero (028) 90 66 66 30
Bilhetes First Plus Enterprise e reservas de assentos
Telefone: (028) 90 66 66 30

Paragens de Comboio NIR Travel: (028) 9024 2420

Aluguer Particular Ulsterbus: (028) 9033 7006
Excursdes com autocarro Ulsterbus: (028) 9033 7004
*(028) 9033 7002

Gerente Geral - Servicos de Autocarro
F Clegg, Estacao Central, Belfast (028) 9089 9400

Gerente Geral - Servicos de Comboio
M McGreevy, Estagcao Central, Belfast (028) 9089 9400

Escritorios Administrativos

Horarios de expediente: Seg a Qui 8:45 am as 5:30 pm;
Sex 8:45 am as 2:00 pm

Recursos Humanos; Operacé6es de Marketing;
Estacdo Central, Belfast, BT1 3PB

Telefone: (028) 9089 9400

Fax Marketing: (028) 9089 9452
Fax Recursos Humanos: (028) 9089 9412

Financas; Compras; Infraestrutura; Propriedade; Tl
Milewater Road, Belfast, BT3 9BG

Telefone: (028) 9035 1201 Fax: (028) 9035 1474
Engenharia Mecanica

1 York Road, Belfast BT15 3RB

Telefone: (028) 9035 4411 Fax: (028) 9035 4404
Escritério de Bilhetes e SmartPass

Telefone: (028) 9075 9129
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Para mais informacées:

Visite www.translink.co.uk ou ligue para 028 90 66 66
30

A pagina web contém um planejador de trajectos, noticias
sobre a Ultima viagem e informagé&o sobre todos os horéarios
em todos os servicos da Translink.

A pagina web fornece também informacdes actualizadas
sobre todos o0s descontos nas tarifas e ofertas promocionais.

Todas as tarifas estao sujeitas a alteragao.

Esta publicacéo esta disponivel também nos formatos
letras grandes e em braille, sob encomenda, e também
pode ser baixada da nossa pagina web em quatro idiomas
alternativos:

e |[rlandés
e Lituano
e Polaco

¢ Inglés

A versd@o em portugués também esta disponivel na forma
impressa para estagdes de autocarro e de comboio, ou ao
escrever para:

Departamento de Marketing, Translink,
Estacao Central, East Bridge Street, Belfast,
BT1 3PB.
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